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28 trabajadores
30.000.000€ de facturación anual en 2017
Un almacén logístico de 5.800 metros 2



PUNTO DE PARTIDA

El cliente utilizaba un software de los denominados libres, que no 
tenía resuelto el tema del SII, y toda la trazabilidad se estaba 
llevando de forma manual sin captura de datos en el almacén.1



PUNTO DE PARTIDA

A la dificultad de un proyecto de estas características se unió el 
hecho de coordinar tres equipos de trabajo juntamente con la 
empresa de ingeniería que estaba liderando la construcción 
de las instalaciones.2



RETO 1
Substituir el software actual por 
a3erp importando todos los datos 
para tener la integridad del registro 
de IVA y para partir de datos es-
tadísticos y así poder utilizar des 
del minuto cero herramientas 
como BI o Excel Services.

¿CUÁLES FUERON LOS PRINCIPALES RETOS DEL PROYECTO?



RETO 2
Dotar a la nave de cobertura WIFI, 
incluyendo la cámara frigorífica y 
el congelador, para poder operar 
con PDA; coordinando el suministro 
y colocación de antenas, switchos y 
cableado de primera calidad.

¿CUÁLES FUERON LOS PRINCIPALES RETOS DEL PROYECTO?



RETO 3
Implantar el vertical de gestión de 
almacén epack de GRUPMICROS 
para el control de la trazabilidad y 
suministrar todo el hardware 
necesario (PDA e impresoras de eti-
quetas).

¿CUÁLES FUERON LOS PRINCIPALES RETOS DEL PROYECTO?



RETO 4
Hacerlo coincidiendo con el trasla-
do físico de sus instalaciones, y 
gestionando todas las dificultades 
que conlleva este proceso.

¿CUÁLES FUERON LOS PRINCIPALES RETOS DEL PROYECTO?



15

PRODUCTOS IMPLANTADOS

LICENCIAS
5

LICENCIAS
9

LICENCIAS
9

LICENCIAS

| ActiveX| PLUS INTEGRAL



TOTAL

38

PRODUCTOS IMPLANTADOS

LICENCIAS



DATOS MIGRADOS

Todos los ficheros maestro (clientes, proveedores, artículos, plan de cuentas) y todos 
los auxiliares de estos (idiomas, direcciones de entrega, datos bancarios, formas de 
pago, codigos de barra…)

Las líneas de las facturas de venta y compra de los últimos 2 años para tener una 
estadística des del primer minuto de uso de A3ERP

La cartera de cobros 
y pagos pendiente a la 
fecha de la puesta en 
marcha

Las cabeceras de facturas 
de compra y venta para 

tener la integridad del registro 
de IVA

La contabili-
dad de los últi-
mos 5 años



Servidor dedicado para a3erp i SQL

A3erp puesta en marcha y modificaciones

Instalación de infraestructura wifi

EPACK SGA puesta en marcha y modificaciones

25 horas

350 horas

75 horas

150 horas

HORAS DESTINADAS AL PROYECTO



HORAS DESTINADAS AL PROYECTO

TOTAL

600
horas



PERSONAL DE AT INFOSERVEIS QUE HA HECHO POSIBLE EL PROYECTO

1 jefe de proyecto

2 analistas senior

2 formadores / implantadores

1 programador



PERSONAL DE GRUP MICROS QUE HA HECHO POSIBLE EL PROYECTO

1 jefe de proyecto

2 formadores / implantadores

1 programador



Se tuvieron que realizar 
parametrizaciones y pro-
gramación de procesos a 
medida, bien por que obe-
decían a funcionalidades de 
las que disponían en su an-
terior software o bien por 
que se aprovechó la im-
plantación para realizar me-
joras de procesos adminis-
trativos.

¿QUÉ PARAMETRIZACIONES 
REALIZAMOS?

PARAMETRIZACIONES Y 
DESARROLLOS

FICHA TÉCNICA

INFORMACIÓN LOGÍSTICA

COMISIONES

PEDIDOS DE VENTA

TPV

GENERADORES DE ALBARANES DE VENTA

GESTIÓN DEL IMPUESTO SOBRE

BEBIDAS AZUCARADAS

DOCUMENTOS



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/  ARTÍCULO - Ficha técnica

Añadimos campos adicionales para poder detallar la ficha técnica de producto. 
Además, en el formulario existe la posibilidad de imprimir la correspondiente 
ficha técnica.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/  ARTÍCULO - Ficha técnica



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/  ARTÍCULO - Información logística

Añadimos campos adicionales para poder detallar la información logística de pro-
ducto. Además, en el formulario existe la posibilidad de imprimir la correspondi-
ente ficha de información logística.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/  ARTÍCULO - Información logística



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ INFORMACIÓN LOGÍSTICA

Creamos un formulario donde selectivamente se pueden escoger artícu-
los y exportar toda la información logística de los productos seleccionados 
a Excel.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ COMISIONES

Desarrollamos un sistema de control y liquidación de comisiones basado 
en tramos de facturación en importes y no en porcentajes.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ PEDIDOS DE VENTA

Para agilizar la entrada de pedidos añadimos campos adicionales informativos con el ob-
jetivo de disponer de toda la información necesaria para realizar la venta a medida 
que se introducen las líneas: peso acumulado, importe acumulado, cajas palet, ca-
ducidad, precio unitario + IVA, palets acumulados…

Además, al guardar el pedido se recibe un aviso cuando alguno de los artículos está sin 
stock.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ GENERADOR DE ALBARANES DE VENTA

Desarrollamos un asistente a medida para crear albaranes de venta a 
partir de pedidos, los cuales están organizados por rutas y permiten gen-
erar las expediciones.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ TPV

Adaptamos los albaranes para una gestión de factura simplificada, funcio-
nalidad de TPV.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ GESTIÓN DEL IMPUESTO SOBRE BEBIDAS AZUCARADAS

Añadimos campos adicionales en artículo y documentos para poder tener 
un control que permitiera recoger la información necesaria para liqui-
dar el impuesto.



PARAMETRIZACIONES REALIZADAS/ DOCUMENTOS

Unificamos en un único documento las diferentes opciones de impresión 
del circuito de ventas. Esto permite imprimir en cuatro posibles idiomas, 
según selección del idioma de la cabecera del documento.
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UN RETO TECNOLÓGICO RESUELTO CON ÉXITO QUE NOS HA PERMITIDO 
SEGUIR CRECIENDO CON VOSOTROS.

¡GRACIAS!


